
INSTRUCTION MANUAL

Model RCMBG14PB

Please read this instruction manual before using your new coffee 
machine

The warranty repair slip is valid with the receipt of purchase, so it is 
recommended to keep it.



DEAR CUSTOMER

Thank you for choosing our product. 

The coffee machine is exceptionally easy to use and extremely efficient. After 
reading the instruction manual, operating the coffee machine will be easy.

Before being packaged and leaving the manufacturer, the coffee machine was 
thoroughly checked with regard to safety and functionality.

Before using the appliance, please read the instruction manual carefully.
By following these instructions carefully you will be able to avoid any problems 
in using the appliance.
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Warning
• Appliances can be used by persons with reduced physical, sensory or mental
capabilities or lack of experience and knowledge if they have been given supervision
or instruction concerning use of the appliance in a safe way and understand the
hazards involved. Children shall not play with the appliance.
• This appliance can be used by children aged from 8 years and above if they have
been given supervision or instruction concerning use of the appliance in a safe way and
if they understand the hazards involved. Cleaning and user maintenance shall not be
made by children unless they are older than 8 and supervised. Keep the appliance and
its cord out of reach of children aged less than 8 years.
• Always disconnect the appliance from the supply if it is left unattended and before
assembling, disassembling or cleaning.
• Misusing the appliance can lead to potential injury. Some heating surfaces are liable
to get hot during use and subject to residual heat after use.

This appliance is intended to be used in household and similar applications such as:
• staff kitchen areas in shops, offices and other working environments;
• farm houses;
• by clients in hotels, motels and other residential type environments;
• bed and breakfast type environment.
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Meaning of Crossed -out Wheeled Dustbin

Caution!

Do not dispose of electrical appliances as unsorted municipal waste, use separate 
collection facilities. Contact your local government for information regarding the 
collection systems available. If electrical appliances are disposed of in landfills or 
dumps, hazardous substances can leak into the groundwater and get into the food 
chain, damaging your health and well-being. When replacing old appliances with new 
ones, the retailer is legally obligated to take back your old appliance for disposals at 
least free of charge. 

Troubleshooting and Maintenance
In case of any failure, firstly, try to solve the problem according to the information given 
in the "Prompt Message" and "General Troubleshooting" in this Manual. If you still 
cannot solve the problem or you need more detailed product information, please refer 
to the information in the attached lists and call the After-Sales Service Center. If your 
city is not covered in the attached lists, please call at the number on the Warranty Card. 
For maintenance, please contact any authorized service center. Please refer to the 
After-Sales Service Address Card attached to the machine.

Important Safety Warnings

Safety

This is an electrical appliance which may cause electric shocks; therefore, you should 
pay attention to the following safety warnings:
• Do not touch the appliance with wet hands or feet.
• Do not touch the plug with wet hands. When cleaning the machine, don't immerse the
machine in water. Remember this is an electrical appliance!
• Please make sure that you can get close to the electrical socket used at any time and
unplug the appliance if necessary.
• Unplug the power plug directly; don't pull the power cord in order to avoid damaging
the power cord.
• Don't make the power cord hanging loosely to avoid tripping or causing damages.

Please take good care of this User Manual. If you transfer the appliance to someone 
else, please make sure that the coffee machine with this User Manual are delivered to 
the next user. 
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Important!

• Don't use the coffee machine, which is damaged or with a broken power cord.
• Don't use the machine if its plug or power cord is damaged, which must and only can
be replaced by a technician from any authorized service center so as to avoid dangers.
• Don't place the machine or any part in the dishwasher .The machine must not be
immersed
• In order to safely and thoroughly disconnect the machine from the power supply,
please be sure to turn off the coffee machine through the on/off key firstly and then
unplug the power cord from the power socket.
• Only fresh cold water can be added to the water tank.
• Don't try to repair the machine yourself if it breaks down. Power off, unplug and
contact the After-Sales Service Center.
• Don't open the covers to prevent fire or electric shocks. User is not allowed to repair
the internal parts of the machine by himself; such parts shall be repaired by the
authorized service personnel.
• Always disconnect the machine from the supply if it is left unattended and before
assembling, disassembling or cleaning. Please wipe the machine with a slightly damp
cloth to prevent long-term water splashing.
• Misusing the machine can lead to potential injury. Some heating surfaces are liable to
get hot during use and subject to residual heat after use.The machine shall not be
placed in a cabinet when in use.

All kinds of packaging (plastic bags, polystyrene froth plastics) must be kept away from 
children. 
Appliances can be used by persons with reduced physical, sensory or mental 
capabilities or lack of experience and knowledge if they have been given supervision 
or instruction concerning use of the appliance in a safe way and understand the 
hazards involved.Children shall not play with the appliance. 
This appliance can be used by children aged from 8 years and above if they have been 
given supervision or instruction concerning use of the appliance in a safe way and if 
they understand the hazards involved. Cleaning and user maintenance shall not be 
made by children unless they are older than 8 and supervised.Keep the appliance and 
its cord out of reach of children aged less than 8 years. 

Danger! Danger of Scalds!

Hot water and steam may be produced during operation of the appliance, therefore, 
please avoid contacting with splashing hot water or steam.
• Please put the machine out of reach of children.
• Don't touch any heating parts.

6



Specified Uses 

Instructions！ 

This electric appliance is designed and manufactured to make coffee, hot water and 
hot milk. All other uses are improper. 

Machine Descriptions

Structure Descripons

Please read these instructions carefully before using this appliance. 
Failure to follow the instructions for using this machine may result in burns or damages 
to the electric appliance. The manufacturer is not liable for damages caused by 
incorrect uses of the appliance. 

Caution!

Please take good care of this User Manual. If you transfer the appliance to someone 
else, please make sure that the coffee machine with this User Manual are delivered to 
the next user.
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Touch Key Panel Descriptions

A1 Coffee Bean Tank Cover Panel
A2 Brewing Door
A3 Coffee Grounds Tank
A4 Outlet Water-containing Plate
A5 Outlet Water Level Mark
A6 Water Tank Outer Cover Panel 
A7 Coffee Cups Plate 
AB Key Panel 
A9 Steam Nozzle

A10 Outlet Water-Containing Plate Cover
A11 Coffee Outlet (adjustable height)
A12 Brewing Unit 
A13 Coffee Bean Tank 
A14 Coffee Powder Inlet 
A15 Main Power Switch ((back of machine) 
A16 Coffee Bean Grinding Adjustment Knob 
A17 Water Tank's Inter Cover 
A18 Water Tank

Tips: Press the Turn on button to start the button function. 

B1 Espresso / Roll to the left
B2 Americano / Roll to the right
B3 Long Coffee
B4 Menu / ESC
B5 Coffee Strength / OK

B6 Rinse
B7 Steam
B8 Turn On / Standby
B9 Hot Water
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Machine Connection

Please check and confirm whether the power voltage used is corresponding with the 
power voltage marked on the name board at the bottom of the machine. Correctly 
connect the electrical appliance with the power supply with effective ground wire. If the 
power socket is unmatched with power plugs, technicians with professional 
qualifications shall replace matched sockets. 

Machine Check 
Preliminary Review

After opening the package, confirm that the surface of the machine is intact and not 
damaged and meanwhile all the accessories are all in readiness. If there is obvious 
damage in the machine, don't use the machine. Please contact with after-sales service 
center authorized 

Machine Installation

Use the Machine for the First Time 
• Before leaving the factory, the coffee machine will be tested so it is normal to have a
little ground coffee in the machine. We guarantee that the machine is brand new.
• Please set the hardness of water according to the contents of the chapter "Set
Hardness of Water" involved in the specification. If you don't know the hardness of the
water you use, you can first use the test strip sent with the machine to test water
hardness.
• Place the coffee machine on the fixed and stationary table and avoid water source.
• Please choose a place avoiding too high temperature for your coffee machine to
guarantee radiator grids to be ventilated smoothly.

• The electrical appliance will release hot gas. Therefore, while placing the machine on
the workbench, there shall be space for at least 3 cm left on the surface, sides and parts
close to the walls of the machine and there shall be space for at least 22 cm left on the
machine.
• If there is water permeating, it will not only damage the machine, there is but also a
danger in electric shock. Don't put the machine near the faucet or the water channel.
• If the frozen water in the machine will damage the machine, don't put the machine in a
room at the indoor temperature that may be lower than O'C.
• Don't place the power line on the edge of the sharp substance or on the surface of the
object with thermal contact (such as electric hot plates) and the power line will be
damaged if so.

Important!

Important!
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To start to use the machine, please insert the plug of the power line into the power 
socket

1. After plugging in, move the main power switch on the
back of the machine to the position "I" (as shown in the
figure). Then long press the power button      on the panel
about 3 seconds to turn on the panel power

2. "Add water in the water tank": take out the water tank,
add water to the MAX line (showing the maximum value
of water to be added) and then place the water tank back
into the machine (as shown in the figure).

3. "Put in the Brewing Unit": push the brewing unit core
in internal supports and bottom shaft for alignment. Then
push in the brewing unit core until hearing "crack" which
shows that the brewing unit core is put at the original
position (as shown in the figure).

4. "Place in drain pans and residue box": place the
residue box into the drain pan and then push the drain
pan as a whole into the coffee machine (as shown in the
figure).

5. "Pour in coffee beans": pour coffee beans into the
coffee bean container (as shown in the figure).
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6. "Heat": the machine enters into pre-heating state and
the display interface is shown as the figure (dynamic
display).

7. "Rinsing": start to rinse internal tubes and waste water
will flow out of the coffee outlet after rinsing. The display
interface is shown as the figure (dynamic display).

8. After the initial preheating and rinsing process are
finished for the machine, the coffee machine can be
started in normal use.

Turn On the Machine
Insert the power cord plug into the power outlet, then turn the main power switch on the 
back of the machine to the "I" position, then long press the power button      on the panel 
about 3 seconds to turn on the panel power. After turning on the machine, the machine 
will perform self-check→heating→cleaning to start-up process, during the cleaning 
process, water will flow out from the coffee outlet, and there will be normal parts 
running sound inside the machine. After cleaning, the coffee machine can be making 
coffee.

Caution!

When you use the coffee machine for the first time, the satisfactory effect may be 
reached only after making 3 to 4 cups of Italian coffee or cappuccino coffee.

Caution!

Please confirm that the main power switch on the rear of the machine is at the position 
"I" before starting the machine. When we start the machine every time, the machine will 
automatically finish a preheating and rinsing. The process cannot be interrupted. The 
machine can be used only after finishing the recycling.

Danger of Scalds!

In the process of preheating and rinsing, a small amount of hot water will flow out of
the two coffee outlets into the outlet water-containing plate under. Pay attention to
avoiding touching splashing hot water.
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Turn Off the Machine
After making coffee every time, if it is not necessary to continuously use, please turn off 
the machine. First press the button     on the touch panel, turn off the touch screen. 
After cleaning, and then turn the main power switch at the position "O" and turn off the 
machine power supply.

Menu Setup
Coffee Pre-brewing Setup

To use the menu program, when the function is set up as "on", the coffee machine has 
a pre-brewing function. Choose whether to start or shut down the function through 
pressing the buttons < and > and then press OK to confirm (ON means turning on the 
function while OFF means turning off the function). If it is required to exit the program, 
press "ESC" (exit) button to exit the program.

Coffee Temperature Adjustment

Please set up the temperature of making coffee according to the following steps: Press 
the button MENU to enter into the menu program to set up coffee temperature, press 
the buttons < and > (as shown in the figure) and then press the button OK to confirm. 
(NORMAL-standard, high, low). The default is NORMAL.

Caution!
If the machine is not used for a very long time, please plug out the power line plug of
the machine.
To avoid damaging the coffee machine, please don't turn the power switch under the
state of starting the coffee machine to the "O" position.
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Buzzer Alarm

When the machine is in abnormal operation state, the coffee machine enters into alarm 
interface to display related faults and the "alarm" will ring. If you want to turn off the 



"alarm sound", please operate according to the following steps: Press the button 
MENU to enter into the menu program to set up the buzzer alarm, press the buttons < 
and > to choose "OFF", then press the button OK to confirm and the "alarm sound" is 
shut down.

Language Setup

Set up the language base on your need according to the following steps: Press the 
button "MENU" to enter into the language set up program, choose required language 
through pressing buttons < and > (as shown in the figure) and then press the button OK 
to confirm. (6 language options). The default is English.

Stand-by Time Setup

The factory setup of the machine is that the machine will automatically enter into 
stand-by mode if not used continuously for 60 minutes. You can set up to automatically 
turn off the machine 15 minutes, 30 minutes, 60 minutes and 90 minutes and NONE 
after using it. Press the button MENU to enter into the menu
program "stand-by time setup", press the buttom < and > to choose time for automatic 
shutdown and then press the button OK to confirm.

Beverage Parameters

You can set up your favourite coffee taste according to the following step:
Press the button "MENU" to enter into Beverage Parameters set up program, press OK 
to enter into the next menu, press the buttons < and > to choose your needed coffee 
type and press OK to confirm. Then you can set your customized coffee taste.
For Example: Set the Espresso volume at 40ml. Follow the above steps, choose 
Espresso, press the buttons < and > to choose the volume at 40ml, then press OK to 
confirm.
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Single Beverage Parameter Setting
The machine can adjust the amount of beans, coffee strength, hot water, steam time in 
the process of making drinks, and It'll not be saved.

Grinder Clean

You can set up your favourite coffee taste according to the following step: 
Press the button "MENU" to enter into Beverage Parameters set up program, press OK 
to enter into the next menu, press the buttons < and > to choose your needed Grinder 
Clean and press OK to confirm. 
According to screen tips step"remove brewing unitconfirm cleaning- grinder cleaning- 
add tablet- add coffee beans- install the brewing unit "to complete.

When grinding coffee beans, you can press < and > to adjust the amount of coffee 
beans, the default value is moderate      , press < for light    , press > for strong        
During making the coffee process, press <and> to adjust the amount of coffee, press> 
to increase, and press <to decrease 
During making the hot water process, press <and> to adjust the volume of hot water, 
press> to increase, press <to decrease 
During making the steam process, in the steaming stage, press <and> to adjust the 
steam time, press> to increase, and press <to decrease

Factory Default

Choose the program. All the menu program setup will resume to the setup when 
leaving factory. Press the button MENU to enter into the menu program. 
Press the button < and > to Factory Default and then press the button OK to confirm.
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Information

Under this menu you can find information about this coffee machine. If need, please 
check according to the following steps: Press the button "MENU", press the buttons < 
and > to enter into the information menu, press OK to enter in. "Program Version 
Number",then press the button< and > to "view the statistics.Then you can find the 
information about this coffee machine, including its version number, how many cups of 
each coffee type it has made. 

The factory setting of the coffee machine is defaulted to standard strength. You can 
choose your favored strength by repeatedly pressing the        button.

Making Coffee 

Setting Coffee Strength 

Adjusting the Thickness of Coffee Beans 
The thickness of coffee beans has been set at the time of 
manufacture, and coffee beans can be ground to make 
coffee without adjustment. 
If you feel that the coffee and the oil is not rich enough or 
the coffee is flowing out too slowly after making a few cups 
of coffee, you can correct and solve this problem by 
adjusting the coffee bean grinding adjustment knob(as 
shown in the picture). The grinding adjustment knob can 
only be turned when the coffee bean grinder is in operation. 
If you require oil-rich and heavy coffee, you can tum a 
square counterclockwise (grind finer coffee powder); if you need the coffee to flow faster 
(instead of drop by drop), you can turn a square clockwise (grind rough coffee 
powder).After making at least 2 cups of coffee, the effect of grinding adjustment will be 
revealed.If the desired effect is still not achieved after adjustment, you can rotate the 
grinding adjustment knob one more time. 
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Tips for Making Hotter Coffee： 
Here are some suggestions for making a cup of hotter coffee:
• Select the "Clean" function key on the panel to make a cleaning cycle before making
coffee;
• Use hot water to wash the coffee cup to make it warm (use hot water function).
• Set the coffee temperature to a higher temperature in the menu.

Making Espresso from Coffee Bean
Warning: To ensure the normal work of the coffee machine, please do not pour coffee 
powder, lyophilized coffee beans, coffee beans coated with caramel or candy, or other 
objects in the coffee bean container.
1.Pour the coffee beans into the coffee bean container (as

shown in the picture).
2.Place coffee cup under the coffee outlet:

- 1 cup for a cup of coffee
- 2 cups for 2 cups of coffee

3. Place the cup as close to the coffee outlet as possible,
which will make the coffee oil-rich.

4. Press the function key “espresso” button on the touch panel to start making coffee.
At this point the screen will show the volume of coffee cups and strength (standard
flavor) as shown in the picture, after a period of time, a cup of coffee is automatically
produced. The machine can be used again after a cup of coffee is made.

When the machine is making coffee, press the button     on the panel to stop coffee 
making at any time, and the coffee stops flowing out.

Caution!

• If the coffee flows drop by drop, not strong enough or not rich in crema, or the
temperature is too cool or hot, etc., please refer to the description in the
"Troubleshooting" section of this manual for details.
• During the process of using the coffee machine, various warning messages will be
displayed on the screen. Please refer to the chapter "Displaying Information" in this
manual for details.
• If the coffee machine has not been used for three days, it is recommended that all the
coffee beans left in the coffee machine shall be produced, so as to prevent the
remaining coffee beans from being wet due to the weather, causing the damage of
coffee machine.

Important!
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Do not add coffee powder with the machine turned off, which can cause the dispersed 
coffee powder soiling the machine and even damaging the machine.
Do not add more than 2 scoops of coffee powder, otherwise it will stain the inside of the 
machine or plug the coffee powder tank.
You can only make one cup of coffee at a time if you use the coffee powder. 
1. Repeatedly press the      button to choose making coffee
    with coffee powder, then selecting the       button. 
2. Add less than two scoops of coffee powder in the coffee

powder tank when the display remind "Add coffee powder
and press OK" (as shown in the picture).

3. Place a coffee cup under the coffee outlet.
4. Press the button “espresso” to make a cup of espresso.
5. Start making coffee, and the volume of coffee cups (dynamic display) and flavor of
coffee will be displayed on the screen.

Important!

Making Espresso from Coffee Powder

Making Americano from Coffee Bean
1. Select the volume of coffee cup and strength according to personal taste, the same as
the procedure for making espresso.
2. Press “Americano” on the touch panel to make Americano.
3. The machine starts to work. At this time, the coffee cup volume and strength will be
displayed on the screen display. At the same time, the cup on the screen will display
the production progress (dynamic display).

Making Americano from Coffee Powder
1. According to the espresso chapter description, choose to enter make coffee with
coffee powder menu program.
2. Press “Americano” on the touch panel to make Amencano.
3. The machine starts to work. At this time, the coffee cup volume and flavor will be
displayed on the screen. At the same time, the cup on the screen will display the
production progress (dynamic display).

1. Prepare a big coffee cup (better with handle to avoid scald), while making milk froth,
the volume shall be 2 times bigger than normal.
2. Pour the coffee cup by 100ml milk.

Making Cappuccino



The steam is very hot, and the steam nozzle shall be very hot while it's making 
steam,please do not touch by hands.
Tips：If you need to make a lot of milk froth, please use defatted or whole -skimmed 
refrigerator frozen milk (about 5 °C). When making milk froth by steam, you can shake 
the cup slightly to get better quality froth. 

Caution!

Making Hot Water 

1.Place a container under the hot water outlet (as close as possible to the hot water
nozzle to avoid hot water splashing).
2.Press the "MENU" button to enter into the menu program.
3.Press the buttons < and > to choose hot water.
4.Press the button OK to start making hot water about 200ml and then automatically
stop.

Clean the Steam Nozzle After Every Time Use 

There might be left hot water running out from the steam nozzle after making steam, be 
careful to avoid scalds! 
Every time after making milk froth, please clean the steam nozzle according to 
following steps: 
1.Put a cup under the nozzle and press "Steam" buttom, the machine will clean
automatically.
2.After the first step, take off the nozzle after it is cool down for a while.
3.Make sure the air intake hole is not stuck, clean it if it is.
4.Put the nozzle back after cleaning.

Important! Danger of Scalds!
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3. Dug the steam nozzle into the cup, be sure the air intake hole position higher than
the milk surface.
4. Press the steam button to start making milk froth, the display will show the process.
5. Steam is released from the milk bubbler. The machine starts to foam. The volume of
foam gradually increases, If you need dense and rich foam, please gently shake the
coffee cup up and down.
6. During the production, when the amount of foam you need is reached, press the
steam button to exit the steam menu program.
7. After making milk froth, put the coffee cup under the coffee outlet flux, then press the
button Espresso then the machine starts making coffee espresso with milk froth, that's
cappuccino.



External Cleaning of the Machine

Cleaning

The following parts need to be cleaned regularly
• Coffee Grounds Tank(A3)
• Outlet Water-containing Plate (A4)
• The inside of the machine. After opening the brewing door(A2),

there are available part
• Water tank(A18)
• Coffee outlet (A11)
• Brewing unit core (A12)
• Key Panel (B)
• Steam Nozzle(A9）

Cleaning Coffee Grounds Tank 
When the coffee grounds tank is full(12pcs), the display screen will show it. It shall be 
emptied and cleaned, otherwise the machine will fail to make coffee. To pull out the 
outlet water-containing plate to take off the coffee grounds tank. Empty the tank and 
clean it. The cleaning brush can be used to empty the coffee grounds tank and 
thoroughly clean the residues.

Cleaning (upon the start-up of the machine) 
To pull out the outlet water-containing plate to take off the coffee grounds tank. Empty 
the tank and clean it. The cleaning brush can be used to empty the coffee grounds tank 
and thoroughly clean the residues.

Caution!

Do not use detergents or alcohols of dissolving capacity and abrasiveness to clean the 
container. the chemical substances shall not be used for cleaning. Never use a metal 
object to remove stains from the coffee machine. This can scratch the metal or plastic 
surface of the machine. 

Important!

After removal of the outlet water-containing plate, the coffee grounds tank must be 
emptied, even there are a small amount of residues; otherwise, when you continue 
making the coffee, the coffee residues may possibly exceed the height of the botton of 
the coffee grounds tank, resulting in blocking the operation of the machine. 
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Cleaning Outlet Water-containing Plate 

Cleaning the Inside of the Machine

Before the cleaning for the inside of the machine, please power off the machine firstly 
(please refer to the details described in the section of "Machine Shutdown" and unplug 
it. The machine shall not be immersed in water. 
1. The cleanness of the inside (all the places can be touched after removal of the water
pan) of the machine shall be checked regularly (after making 100 cups of coffee every
time). If necessary, the coffee sediments can be removed with the brush or the sponge;
2. The residues can be removed with the vacuum cleaner.

Cleaning of Water Tank 

It shall be cleaned monthly about and the specific operating steps are as follows:
1. To remove the water tank.
2. The water tank can be cleaned with the wet cloth and the mild detergent and washed
with the running water.
3. After clean washing, to pour the pure water into the water tank and put it back to the
machine.

Cleaning of Coffee Outlet
1. The coffee outlet shall be cleaned with the sponge or cloth.
2. The blocking of the small holes of the coffee outlet shall be checked. If necessary,
they can be cleaned with the toothpicks.

Caution!

Electric shock hazard!

If the outlet water-containing plate is not emptied regularly, the water will spill over the 
edge, infiltrate into the inside of the machine or around it, resulting the machine or the 
table surface or the surrounding area. The outlet water-containing plate is installed with 
a red water level indicator buoy that is used to show the water level in the outlet 
water-containing plate. Before the buoy surfaces the tray, the outlet water-containing 
plate must be emptied and cleaned. 
To remove the outlet water-containing plate: 
1.To pull the outlet water-containing plate and the coffee grounds tank out the front part
of the machine (as shown in the image in the last Section)
2.To empty and clean the outlet water-containing plate and the coffee grounds tank.
3.To pack up the outlet water-containing plate and the coffee grounds tank and push
them back to the original position.
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Cleaning of Feeding Inlet of Coffee Powder
The blocking of the feeding inlet of coffee powder shall be checked once a month about 
and can be cleaned with the cleaning brush provided.

Cleaning of Brewing Unit Core
The brewing unit core (A12) shall be cleaned once a month at least.

Important!
The brewing unit core cannot be removed when the machine is on. It can be removed 
when the machine is in resetting mode.
1. The machine shall be shut down correctly (please refer to the details in "Description
of Section of Machine Shutdown").
2. To remove the outlet water-containing plate and the coffee grounds tank (please
refer to the details in section of cleaning of the coffee grounds tank).
3. To press the locking button of the brewing door to bounce off the coffee brewing
door.
4. To pull and hold to release the button downward. Meanwhile, to pull out the brewing
unit core and remove it.

Important!

The brewing unit core shall be cleaned with the water, not the dish-washing machine. 
Do not use the detergent to wash the brewing unit core to prevent damage. 

5.To put the brewing unit core in the water to have it immersed
for about five minutes and then wash it with water.
6. After cleaning, please check whether the brewing core has
been restored to the position(as shown in figure 3). If it is not
aligned, gently shake the brewing core to the right to restore it
to the original position.
7. After finishing cleaning, to push the brewing unit core into the
internal bracket and align it with the botton shaft, then to push
the brewing unit core in. A cracking sound will be heard and it
means that the brewing unit core has been put back in place.
8. Once the brewing unit core is put back in place, please
ensure that the releasing button locks the brewing unit core.
9. To close the brewing door of the coffee machine (A3).
10. To put the coffee grounds tank and outlet water-containing
plate back in place.

Caution!
If it's difficult to put the brewing unit core back to the machine, the brewing unit core can 
be gently shook to make it suitable to the correct size. 
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Descale
After a period of using, the coffee display screen shows "Need Descale", it indicates that 
the coffee machine calls for descaling.

Important!
The cleaning media comprise the acidic materials irritating to eyes and skin. The safety 
warning marked on the packaging of the cleaning media by the manufacturer shall be 
strictly followed

1. Press the button "MENU", press the buttons < and > to nter into the Maintenance
program, then press the button < and > to select the "descale" program.
2. At this time, the display screen shows the words of "Add Cleaning Tablet and Press
OK" 3.  Empty the Outlet Water-containing plate.
4. To empty the water in the water tank. To put 2pcs ofdescale tablet and 1 L water into
the water tank and finally install the water tank back to the machine. To put a 1.6L
container at least under the coffee outlet.
5. To press the OK buttom to start descaling, the outlet watercomes out from the coffee
outlet.
6. Descaling liquid shall flow out from the hot water outlet. Descaling program shall
rinsing and stop automatically for some times to make the machine clean. Please wait
patiently after the first time rinsing, this process will last about 20mins.
7. When the display shows the words "Add fresh water'', it means you can clean the
machine by fresh water.
8. To empty the waste water in the water pan.
9. Clean the water tank by clean water after descaling, then fill the water tank with fresh
water and put it back, press the bottom to rinse the machine.

Clean the Brewing Unit
Clean the water tank by clean water after descaling, then fill the water tank with fresh 
water and put it back, press bottom to rinse the machine.
After a period of using, there shall be some coffee powder left in the brewing unit. If need, 
the display shall show the words "Please Clean the Brewing Unit". That means the 
brewing unit shall be cleaned , please do that according to the following steps:

Important! Danger of Scalds
During the descaling, the hot water with cleaning solution will flow from the hot water 
outlet and please avoid the scald injury by the splashing hot water.
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Setting of Water Hardness 
The descaling information are shown on the screen after a period of time of the water 
hardness. After factory delivery, the defaulted water hardness is 1 (hard water). The 
time for descaling is set on the basis of actual water hardness in different regions and 
the descaling time changes on the basis of different water hardness.

1.To press the "MENU' button to enter the setting menu program. To press the < and >
button to select to enter the 'Water Hardness Menu Program".
2.To press the OK button to confirm the option.
3.To press the < and > button to select the water hardness shown on the teat paper.
4.To press the OK button to confirm the setting.
5.To press the 'ESC" button to exit the menu program. At this time, the new water
hardness setting is completed.

1. Press the button "Menu" and press the buttons < and > to select the "maintenance"
program.
2. Press OK to enter into the maintenance program, press the buttons < and > to select
the "brewing unit clean" program and press OK to confirm.
3. Press buttons < and > to select "YES" and press OK to confirm.
4. At this time, the display shows the words "Add Cleaning Tablet and Press "OK" .
5. Empty the Outlet Water-containing plate.
6. To empty the water in the water tank. To put 1 pc of descale tablet into the coffee
powder tank and 1 L water into the water tank and finally install the water tank back to
the machine. To put a 1.6L container at least under the coffee outlet.
7. To press the OK button to start descaling, the outlet water comes out from the coffee
outlet.
8. Descaling program shall rinsing and stop automatically for some times to make the
machine clean. Please wait patiently after the first time rinsing, this process will last
about 20mins.
9. After the clean process is completed, fill the water tank with fresh water and put it
back.
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Prompt Message

Prompt Message Possible Reasons Solutions

After finishing cleaning, 
the outlet water 
containing plate is not 
put into the machine

After finishing cleaning, 
the brewing unit core is 
not put into the machine

No placement of or no 
water in the water tank

The door of the coffee 
machine is opened

After finishing cleaning, 
the coffee grounds tank 
is not put back to the 
machine

Full of  grounds tank 

To put the outlet water 
containing plate and the 
coffee grounds tank back 
to the machine

As described in the 
section of "Cleaning of 
Brewing unit core", to put 
the brewing unit core 
back to the machine

To put the water tank in 
the correct place and top 
it up

To shut the door of the 
coffee machine

To put the coffee 
grounds tank back to the 
machine

Clean out the coffee 
grounds container and 
put it back into the 
machine and press "Yes" 
to confirm.
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The following table is some genernal troubleshootings . If the problems are not solved 
based on the methods, please contact the after-sale service center.

Genernal Troubleshooting

Breakdown Occurred Possible Reasons Solutions
The coffee outlet blocked by the 
dry coffee residues

Thickly ground coffee bean

The blocking of the feeding pipe 
of the coffee powder

The brewing unit is not reset

The milk is not cold enough or it 
is not the Whole milk.

The milk bubbler is blocked.

The steam nozzle is blocked.

To use the toothpick, the sponge or 
the hard brush to clean the coffee 
outlet

When the coffee grinder is working, 
to rotate the adjusting button with 
one square in a counter-clockwise 
direction. Do not rotate too much to 
prevent that when you make two 
cups of coffee, the coffee will flow 
drop by drop.

As described in the section of 
"Cleaning of Feeding Pipe of Coffee 
Powder", to use the cleaning brush 
to clean the feeding pipe of coffee 
powder

Please restart the machine. When 
the machine interface shows that 
"the coffee machine is ready",the 
core can be removed

To use the whole milk frozen in the 
refrigerator ( at about 5'C). If the 
results are not satisfactory, please 
replace the milk brand.

Clean the milk bubbler as described 
in the section "Clean the steam 
nozzle after every time use" .

Clean the steam nozzle as 
described in the section "Clean the 
steam nozzle after every time use"

The coffee doesn't flow from the 
coffee machine outlet, but from 
the surrounding area of the door 
the coffee machine.

The fast flowing speed of the 
coffee

The thing that flows from the 
coffee outlet is water, not coffee

The brewing unit can not be 
taken off

Milk foam is too thick or no foam
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ХЭРЭГЛЭГЧИЙН ГАРЫН АВЛАГА

Модел RCMBG14PB

Хэрэглэхээс өмнө зааварчилгаатай сайн танилцана уу

Баталгаат засварын хуудас нь худалдан авсан барааны төлбөрийн 
баримтын хамт хүчинтэй тул анхаарч, хадгалахыг зөвлөж байн



ХҮНДЭТ ХЭРЭГЛЭГЧ ТАНАА

Манай бүтээгдэхүүнийг сонгосон танд баярлалаа.

Бүтээгдэхүүнээс авах сэтгэл ханамжийг нэмэгдүүлэх, хэрэглэгчийн 
аюулгүй байдал болон бүтээгдэхүүний зөв хэрэглээ, гарч болзошгүй 
эвдрэл гэмтлийг засварлах талаарх мэдээллийг бүтээгдэхүүн суурилуулж 
угсрахаас өмнө гарын авлагаас уншиж танилцан, гарын авлагыг цаашдын 
хэрэглээнд зориулан хадгална уу.

Бүтээгдэхүүний хэрэглэхэд хялбар, хөнгөн байдал, авсаархан загвар, 
дизайн зэрэг давуу талууд нь таньд таатай байдлыг мэдрүүлэх болно.



Санамж
• Энэхүү төхөөрөмжийг бие махбод болон сэтгэцийн хувьд эрүүл бус, тусгай 
хэрэгцээт хүмүүс бусдын хараа хяналт, зааварчилгааны дагуу хэрэглэж, аюулгүй 
байдлыг баримтлан болзошгүй эрсдэлээс урьдчилан сэргийлнэ үү. Хүүхдээр 
төхөөрөмжийг тоглуулж болохгүй. 
• Энэхүү төхөөрөмжийг 8 болон түүнээс дээш насны хүүхэд бусдын хараа хяналт, 
зааварчилгааны дагуу хэрэглэж, аюулгүй байдлыг баримтлан болзошгүй 
эрсдэлээс урьдчилан сэргийлнэ үү. 8-аас дээш насны хүүхэд бусдын хараа 
хяналт, зааварчилгааны дагуу төхөөрөмжийг цэвэрлэж, засвар үйлчилгээ хийнэ 
үү. Харин 8-аас доош насны хүүхдээс төхөөрөмж болон залгуурыг хол байлгана 
уу. 
• Төхөөрөмжийг угсрах, задлах, цэвэрлэх, хараа хяналтгүй орхих үедээ залгуурыг 
тогноос салгана уу. 
• Төхөөрөмжийг зориулалтын бусаар ашигласнаар гэмтэл учрах эрсдэлтэй. 
Төхөөрөмжийг ажиллуулах явцад болон ажиллуулж дууссаны дараа халуун 
байхыг анхаараарай. 

Энэхүү төхөөрөмжийг ахуйн болон түүнтэй төст хэрэгцээнд ашиглана:
• Дэлгүүр, оффис болон бусад ажлын орчин дахь гал тогоо;
• Фермийн байшингууд; 
• 3очид буудал, мотель болон бусад орон сууцны төрлийн
  орчинд үйлчлүүлэгчид;
• Ор ба өглөөний цай ууж болохуйц орчин.
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Хэрээсэлсэн хогийн сав

Анхааруулга!

Цахилгаан хэрэгслийг ангилалгүйгээр бүү хаяарай. Та өөрийн оршин суугаа орон 
нутгийн дахин боловсруулах цэгт хандана уу. Цахилгаан хэрэгслийг шууд хогийн 
цэгт хаяснаар төхөөрөмжид агуулагдах хорт бодисууд гүний ус руу нэвчин ундны 
устай холилдон, эрүүл мэндэд сөргөөр нөлөөлөх эрсдэлтэй. Хуучин 
төхөөрөмжийг шинээр сольж байгаа

Засвар, үйлчилгээ
Төхөөрөмжид аливаа нэгэн гэмтэл гарсан тохиолдолд эхлээд "Анхааруулах 
зурвас" болон "Үндсэн засвар" хэсэгт бичигдсэн мэдээллийн дагуу асуудлыг 
шийдвэрлээрэй. Та төхөөрөмжийг засварлаж чадаагүй бол Хэрэглэгчийн 
Үйлчилгээний Төвд хандана уу. Хэрэв таны оршин сууж буй нутаг дэвсгэр 
хавсаргасан жагсаалтад ороогүй бол баталгаат засварын төвтэй холбогдоорой. 

Зайлшгүй шаардагдах аюулгүй ажиллагааны зааварчилгаа

Аюулгүй ажиллагаа

Энэхүү электрон төхөөрөмжөөс тог цохих эрсдэлтэй тул дараах аюулгүй 
ажиллагааны зааварчилгааг сайтар даган мөрдөнө үү. 
•  Нойтон хөл, гараар төхөөрөмжид бүү хүрээрэй. 
• Төхөөрөмжийн залгуурт нойтон гараар хүрч болохгүй. Тус кофены машин нь 
цахилгаан хэрэгсэл учраас ус руу бүү хийгээрэй.
• Төхөөрөмжийг ажиллаж байх үед разитка руу ойртоход ямар нэгэн аюул 
байхгүй. Та кофены машиныг ажиллуулж дуусаад залгуурыг тогноос салгаарай. 
• Төхөөрөмжийн залгуурыг разитканаас шууд татвал эвдэрч болзошгүй.
• Залгуурыг хураалгүй орхисноор бүдрэх зэрэг бусад аюул үүсч болзошгүй.
• Кофены машин гэмтэлтэй эсвэл залгуур нь эвдэрхий тохиолдолд ажиллуулж 
болохгүй. 

Энэхүү Гарын авлагыг хадгалaхыг зөвлөж байна. Тус төхөөрөмжийг бусдад 
дамжуулж буй тохиолдолд Гарын авлагыг заавал дагалдуулж өгнө үү. 
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Сануулга!

• Төхөөрөмжийн цахилгааны засвар үйлчилгээг мэргэжлийн цахилгаанчин эсвэл 
шаардлага хангахуйц мэргэжилтнээр хийлгэнэ үү. 
• Кофены машин болон түүний эд ангийг аяга таваг угаагч машинаар угаах эсвэл 
ус руу хийхийг хориглоно. 
• Кофены машиныг эхлээд on/off товчлуураар унтраагаад, дараа нь залгуурыг 
салгаж бүрэн унтраана уу.
• Усны сав руу зөвхөн цэвэр, хүйтэн ус хийнэ үү.
• Кофены машин эвдэрсэн бол өөрөө засалгүй, тогноос салган унтраагаад 
Хэрэглэгчийн Үйлчилгээний Төвд хандана уу. 
• Галын аюул болон тогонд цохиулахаас урьдчилан сэргийлж, тагийг бүү 
нээгээрэй. Кофены машины дотоод эд ангиудыг өөрөө засварлаж болохгүй тул 
эрх бүхий ажилтнаар засуулна уу. 
• Төхөөрөмжийг угсрах, задлах, цэвэрлэх, хараа хяналтгүй орхих бол залгуурыг 
тогноос салгана уу. Кофены машин руу ус цацрахаас сэргийлэн бага зэрэг 
чийгтэй алчуураар арчаарай. 
• Кофены машиныг зориулалтын бусаар ашиглавал бэртэж болзошгүй. 
Төхөөрөмжийг ажиллуулж байх үед болон ажиллуулж дууссаны дараа халуун 
байхыг анхаараарай. Кофены машиныг шүүгээн дотор байрлуулчихаад 
ажиллуулж болохгүй. 

Төхөөрөмжийн сав, баглаа, боодлыг(пластик уут, полистер хуванцар) хүүхдээс 
хол байлгаарай. 
Энэхүү төхөөрөмжийг бие махбод болон сэтгэцийн хувьд эрүүл бус, тусгай 
хэрэгцээт хүмүүс бусдын хараа хяналт, зааварчилгааны дагуу хэрэглэж, аюулгүй 
байдлыг баримтлан болзошгүй эрсдэлээс урьдчилан сэргийлнэ үү. Хүүхдээр 
төхөөрөмжийг тоглуулж болохгүй. 
Энэхүү төхөөрөмжийг 8 болон түүнээс дээш насны хүүхэд бусдын хараа хяналт, 
зааварчилгааны дагуу хэрэглэж, аюулгүй байдлыг баримтлан болзошгүй 
эрсдэлээс урьдчилан сэргийлнэ үү. 8-аас дээш насны хүүхэд бусдын хараа 
хяналт, зааварчилгааны дагуу төхөөрөмжийг цэвэрлэж, засвар үйлчилгээ 
хийгээрэй. Харин 8-аас доош насны хүүхдээс төхөөрөмж болон залгуурыг хол 
байлгана уу. 

Аюултай! Түлэгдэх аюултай!

Төхөөрөмжийг ажиллуулах явцад халуун ус, уур гарч болзошгүй тул анхаарал 
болгоомжтой ажиллуулна уу. 
• Кофены машиныг хүүхэд хүрэхээргүй газар байрлуулна уу.
• Халаагч хэсгүүдэд хүрч болохгүй.
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Тусгай хэрэглээ

Зааварчилгаа 

Энэхүү төхөөрөмжийг кофе, халуун ус, халуун сүү гаргахаас бусад байдлаар 
ажиллуулах нь зориулалтын бус болно. 

Машины бүтэц

Энэхүү төхөөрөмжийг ажиллуулaхаасаа өмнө дараах зааварчилгааг заавал 
уншина уу. 
Энэхүү төхөөрөмжийг ажиллуулах зааврыг дагаж мөрдөөгүйн улмаас түлэгдэх, 
гэмтэх эрсдэлтэй. Tөхөөрөмжийг зориулалтын бусаар ажиллуулснаас үүдэн 
гарсан хохирлыг үйлдвэрлэгч хариуцахгүй.

Анхааруулга!

Энэхүү Гарын авлагыг хадгалaхыг зөвлөж байна. Тус төхөөрөмжийг бусдад 
дамжуулж буй тохиолдолд Гарын авлагыг заавал дагалдуулж өгнө үү. 
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Хянах самбарын тэмдэглэгээ

A1 Кофены үрийн савны самбар  
А2 Кофе найруулах төхөөрөмжийн таг
А3 Кофены үрийн сав
А4 Усны сав
А5 Усны түвшний тэмдэглэгээ
A6 Усны савны гадна тал
А7 Кофены аяга таваг
A8 Хянах самбар
A9 Уурын цорго

A10 Усны савны таглаа
A11 Кофены цорго (Өндрийн тохируулгатай)
A12 Бутлагч
А13 Кофены үрийн сав
A14 Нунтагласан кофег хийх хэсэг
A15 Үндсэн тогны унтраалга (машины арын хэсэгт)
A16 Кофены үрийг хэмжээг тохируулах бариул
A17 Усны савны завсрын таг
A18 Усны сав

Зөвлөмж: Товчлуурын функцийг эхлүүлэхийн тулд асаах товчийг дарна уу.

B1 Эспрессо / Зүүн тийш өнхрүүл
B2 Americano / Баруун тийш өнхрөх
B3 Урт кофе
B4 Цэс / ESC
B5 Кофены хүч чадал / OK

B6 Угаах
B7 уур
B8 Асаах / Зогсолт
B9 Халуун ус
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Холболт

Машины доод талд байрлах тэмдэглэгээтэй таны хэрэглэж буй хүчдэл тохирч буй 
эсэхийг шалгаарай. Цахилгаан хэрэгслийг газардуулгатай утсаар хүчдэлтэй зөв 
холбоно уу. Цахилгааны залгуур хүчдэлтэй таараагүй тохиолдолд мэргэжлийн 
цахилгаанчинд хандан зориулалтын залгуураар солиорой.

Машиныг шалгах
Урьдчилсан шалгалт

Кофены машиныг задалсны дараа бүх эд ангиуд бүрэн бүтэн, гэмтэлгүй эсэхийг 
шалгаарай. Машин гэмтэлтэй тохиолдолд ажиллуулж эхлэлгүй Хэрэглэгчийн 
үйлчилгээний төвтэй холбоо барина уу. 

Суурилуулалт 

Машиныг анх удаа ажиллуулах гэж буй тохиолдолд
• Кофены машиныг хэвийн ажиллаж буй эсэхийг эхлээд үйлдвэрт шалгасны дараа 
борлуулдаг тул кофены үртэс унаж үлдсэн байж болзошгүй. Бид кофены машиныг 
шинэ болохыг энд баталгаажуулж байна. 
• Машины доод талд байрлах тэмдэглэгээтэй таны хэрэглэж буй хүчдэл тохирч 
байгаа эсэхийг шалгаарай. Цахилгаан хэрэгслийг газардуулгатай утсаар хүчдэлтэй 
зөв холбоно. Цахилгааны залгуур хүчдэлтэй таараагүй бол мэргэжлийн 
цахилгаанчинд хандан зориулалтын залгуураар солиорой.
• Кофены машиныг суурь сайтай, хөдөлгөөнгүй ширээн дээр байрлуулна уу. Мөн 
усны цорготой ойр байрлуулахаас зайлcхийнэ үү. 
• Радиаторын сүлжээг жигд агааржуулах үүднээс кофены машинаа хэт өндөр 
температур бүхий хэсэгт бүү байрлуулаарай.

• Энэхүү цахилгаан хэрэгслээс халуун уур савсах тул ардаа 3 см, дээрээ 22 см-ээс 
багагүй зайтай байрлуулна уу.
• Кофены машин доторх хөлдсөн ус төхөөрөмжийг хэвийн ажиллахад саад учруулж 
буй бол машины өөрийн температураас доош буюу 0-ээс доош температуртай 
өрөөнд тавьж болохгүй. 
• Цахилгааны утсыг хурц үзүүртэй зүйлийн ирмэг эсвэл халаах төхөөрөмжийн 
гадаргуу дээр (цахилгаан халаагч гэх мэт) байрлуулвал эвдэрч болзошгүй.

Сануулга!

Сануулга!
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Машиныг ажиллуулахын тулд залгуурыг тогонд залгаарай. 

1.  Төхөөрөмжийг тогонд залгасны дараа арын хэсэгт 
байрлах товчлуурыг I болгоно уу. (зурагт үзүүлсний 
дагуу) Үүний дараа хянах самбар дээр байрлах асаах 
товчлуур дээр 3 секунд дарна. 

2. "Усны сав руу ус хийнэ үү": усны савыг гаргаад 
MAX шугам (усыг тус шугам хүртэл дүүргэнэ) хүртэл 
ус дүүргээд савыг буцааж хийнэ (зурагт үзүүлсний 
дагуу).

3. ‘Кофе найруулагч төхөөрөмжийг байрлуулах ’: 
кофе найруулагч төxөөрөмжийн гол хэсгийг дотоод 
тулгуур болон доод босоо ам руу түлхэж 
суурилуулна. Кофе найруулагч төхөөрөмжийг 
түлхэхэд “так” гэх чимээ гарна. Ингэснээр  үндсэн 
байрлалдаа орно. (зурагт үзүүлсний дагуу).

4. "Ус зайлуулах сав болон үлдэгдэл хуримтлуулах 
савыг байрлуулах”: үлдэгдэл хуримтлуулах савыг ус 
зайлуулах саванд хийгээд ус зайлуулах савыг бүхэлд 
нь кофены машин руу түлхэнэ (зурагт үзүүлсний 
дагуу).

5. "Кофены үрийг хийнэ үү": кофены үрийг кофены 
үрийн саванд хийнэ (зурагт үзүүлсний дагуу).
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6. "Халаах": кофены машин урьдчилан халаах 
горимд орж, дэлгэц дараах (динамик дэлгэц) 
хэлбэрээр харагдана.

7. "Зайлах": дотоод хоолойг зайлж эхлэх ба зайлж 
дууссаны дараа кофены гаралтын хэсгээс бохир ус 
урсана. Дэлгэц дараах (динамик дэлгэц) хэлбэрээр 
харагдана.

8. Машиныг урьдчилан халаах, угааж дууссаны 
дараа кофены машиныг хэвийн горимоор ажиллуулж 
болно.

Машиныг асаана уу
Төхөөрөмжийн залгуурыг тогонд залгаад кофены машины арын хэсэгт байрлах 
товчлуурыг дарж, “I” болгоно. Үүний дараа, асаах товчлуур дээр 3 секунд дарж, 
хянах самбарыг асаана. Кофены машин асаад өөрийгөө шалгах --+ халаах --+ 
цэвэрлэгээг эхлүүлэх дарааллаар ажиллана. Цэвэрлэгээний явцад кофе гарах 
хэсгээс ус урсаж, машинаас чимээ гарна. Цэвэрлэгээ дууссаны дараа кофены 
машиныг ажиллуулан кофег гаргаж болно. 

Анхааруулга!

Кофены машинаас эхлээд 3-4 аяга Итали кофе эсвэл капучино кофе гарсны 
дараа бүрэн хүчин чадлаар ажиллана.

Анхааруулга!

Машиныг ажиллуулж эхлэхийн өмнө, арын хэсэгт байрлах товчлуурыг ‘I’ болсон 
эсэхийг шалгаарай. 
Кофены машиныг унтраагаад асаах бүрд автоматаар халах, зайлах үйлдлийг 
хийнэ. Уг үйлдэл хийгдэж байх үед оролдож болохгүй, заавал дууссаны дараа 
ажиллуулна уу.  

Түлэгдэх аюултай!

Кофены машиныг өөрийгөө халаaх, зайлах үйлдлийг хийж байх үед доод талын 
усны савны 2 шланкны нүхнээс халуун ус урсана. 
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Машиныг унтраах
Кофены машиныг үргэлжлүүлэн ажиллуулах шаардлагагүй бол унтрааж хэвшинэ 
үү. Ингэхдээ, эхлээд хянах самбар дээрх товчлуурыг дараад дэлгэцийг унтраана 
уу. Цэвэрлэгээ дууссаны дараа, арын товчлуурыг болгон дарна. 

Цэсийг тохируулах
Кофег найруулaхаас өмнөх тохиргоо

Цэсийн программыг ашиглахдаа “Кофе найруулахаас өмнөх горим”-ыг “on” 
болгож дарна. <,> товчлуур дээр дарж горимыг эхлүүлж эсвэл унтраана. Үүний 
дараа, OK товчлуурыг дарж баталгаажуулна (ON товчлуурыг дарж асаана, OFF 
товчлуурыг дарж унтраана). Программаас гарахдаа (гарах) товчлуур дээр дарна.

Кофены температурыг тохируулах

Дараах зааврын дагуу кофег хийх температурыг тохируулна уу: ЦЭС товчлуур 
дээр дарж цэсийн программ руу ороод кофены температурыг тохируулна. Үүний 
дараа, <and> (зурагт үзүүлсний дагуу) товчлуур дээр дараад ОК дээр дарж 
баталгаажуулна.  (NORMAL-standart, high, low). NORMAL горим нь үйлдвэрийн 
тохиргоо болно. 

Анхааруулга!
Машиныг урт хугацаанд ажиллуулахгүй тохиолдолд залгуурыг тогноос салгана 
уу. Кофены машиныг эвдэрч гэмтэхээс сэргийлэн төхөөрөмжийн арын хэсэгт 
байрлах товчлуурыг дарна уу. 
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Дуут дохио 

Машины ажиллагаа xэвийн бус үед кофены машины дэлгэцэн дээр алдааг зааж, 
дохиолол дуугарна. Дохиоллыг унтраахдаа дараах алхмыг дагана уу:



MENU товчлуурыг дарж цэсийн программ руу ороод <and> - “OFF” – OK 
дарааллаар дарахад дохиолол унтарна. 

Хэлний тохиргоо

Дараах алхмын дагуу хэлийг тохируулна уу: Хэл тохируулах програм руу орохдоо 
"MENU" - < and > дарааллаар товчлуурыг даран тохируулах хэлийг сонгоод 
(зурагт үзүүлсний дагуу) ОК товчлуурыг дарна. (6 хэлний сонголттой). Машины 
үндсэн хэл нь англи хэл дээр тохируулагдсан.

Цаг тохируулга

60 минутын хугацаанд машиныг ажиллуулаагүй бол автоматаар түр зогсолтын 
горимд орно. Та машиныг 15 минут, 30 минут, 60 минут, 90 минутын дараа 
автоматаар унтaрхаар тохируулж болно. MENU товчлуурыг дараад "Stand-by 
Time" цэс рүү орж, < and > товчлуурыг дарна. Үүний дараа, автоматаар унтрах 
хугацааг сонгоод OK товчийг дарж баталгаажуулаарай.

Уух юмны параметр

Та өөрийн хүссэн кофены амтaa дараах алхмын дагуу тохируулж болно: "MENU" 
товчлуурыг дарж, уух юмны параметрүүдийг тохируулах хэсэг рүү ороод OK 
дарна. Үүний дараа < and > товчлуурыг дарж тохируулах гэж буй кофены төрлийг 
сонгоод OK дарж баталгаажуулна уу. Ингээд хүссэн кофены амтаа тохируулан 
оруулж болно.
Жишээ нь: 40мл-ийн хэмжээтэй Эспрессог тохируулахдаа дараах зааврыг дагана 
уу. Эспрессог сонгоод < and > товчлуурыг даран 40мл-ийн хэмжээг сонгоод OK 
дарж баталгаажуулна. 
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Нэг хүний уух юмны параметрийн тохируулга 
Энэхүү кофены машинаар үрийн хэмжээ, кофены амт, халуун ус, уурын цагийг 
тохируулах боломжтой. 

Бутлагчийг цэвэрлэх

Та өөрийн хүсэж буй кофены амтaa дараах алхмын дагуу тохируулж болно: 
"MENU" товчлуурыг дарж, Бутлагч цэвэрлэх хэсэг рүү ороод OK дарна. Үүний 
дараа < and > товчлуурыг дарж тохируулах гэж буй кофены төрлийг сонгоод OK 
дарж баталгаажуулна уу. Ингээд хүссэн кофены амтаа тохируулан оруулж болно. 
Дэлгэцэд харуулсны дагуу “кофе найруулагч төхөөрөмжийг устгах – цэвэрлэгээг 
баталгаажуулах – бутлагчийг цэвэрлэх – цэвэрлэгчээ хийх – кофены үр хийх – 
кофе найруулагч төхөөрөмжийг татах” дарааллаар хийнэ. 

Кофены үрийг бутлахдаа < ,> товчлуурыг дарж кофены үрийн хэмжээг тохируулна. 
Үйлдвэрийн тохиргоогоороо машин      хэмжээн дээр тохируулагдсан. Зөөлөн амт 
гаргах бол     <, хүчтэй бол          > дээр дарна уу.
Кофег хийж байх явцад хэмжээг тохируулах бол <, >, ихэсгэх бол >, багасгах бол < 
тэмдэглэгээ дээр дараарай.
Халуун ус буцалгаж байх үед хэмжээг нь тохируулахдаа <,>, ихэсгэх бол >, 
багасгах бол < тэмдэглэгээ дээр дараарай.
Уурын цагийг тохируулахдаа <, >, ихэсгэх бол >, багасгах бол < тэмдэглэгээ дээр 
дараарай.

Үйлдвэрийн тохиргоо

Программыг сонгоно. Цэсийн бүх программын тохиргоо үйлдвэрээс гарах үед 
тохируулсан үйлдлээр үргэлжлэн ажиллана. Цэсийн программ руу орохын тулд 
MENU товчийг дарна уу.  < , > товчийг дарж Үндсэн тохиргоог идэвхжүүлээд OK 
товчлуурыг дарж баталгаажуулна уу.
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Мэдээлэл

Мэдээлэл цэсээс та кофены машины талаарх мэдээллийг авах боломжтой. 
Дараах алхмын дагуу шалгана уу: "MENU" руу ороод < and > товчлуур дээр 
дараад OK дээр дарж баталгаажуулна. "Program Version Number" - < and > 
дарааллаар дараад "view the statistics” руу орно. Ингээд та тус кофены машины 
тухай мэдээлэл, төхөөрөмжийн дугаар, кофены төрөл тус бүрээс хэдэн аяга 
хийсэн тухай мэдээллийг унших боломжтой.

Үйлдвэрийн тохиргоогоор кофе стандарт амттай гаргана. Та товчийг дахин дахин 
дарснаар хүссэн амтаа сонгох боломжтой.

Кофе гаргах

Кофены амтыг тааруулах

Кофены үрийн зузааныг тохируулах
Үйлдвэрийн тохиргоогоор кофены үрийг хэр зузаан 
бутлахыг тохируулсан учраас дахин тохируулалгүйгээр 
кофег шууд -бутлан, хийж эхэлж болно. 
Машинаас хэд хэдэн аяга кофе гарсны дараа ч кофе 
удаан урсан гарч байгаа мэт эсвэл кофе хэт шингэн 
гарч байгаа мэт санагдаж байвал кофены үр бутлах 
тохируулагчийг (зурагт үзүүлсний дагуу) эргүүлээрэй. 
Бутлагчийн бариулыг зөвхөн бутлагч ажиллаж байх үед 
эргүүлж болно. Тослог, өтгөн кофе чанах бол цагийн 
зүүний эсрэг дөрвөлжин хэлбэртэй (нарийн нунтаг 
болгон бутлах); Хэрвээ кофегоо хурдан урсгамаар байвал (дусал дуслаар биш) 
цагийн зүүний дагуу дөрвөлжин эргүүлээрэй (барзгар бутлагдана). Хамгийн 
багадаа 2 аяга кофе чанасны дараа бутлагчийн тохируулга өөрчлөгдөж гарна. 
Бутлагчийг тохируулснаас хойш өөрчлөгдөхгүй хэвээр байвал бутлагчийн 
тохируулгын бариулыг дахин нэг удаа эргүүлээрэй.
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Илүү халуун кофе гаргахад туслах зөвлөмж
Кофегоо илүү халуун гаргамаар байвал дараах зөвлөгөөг дагаарай.
• Кофегоо чанахаас өмнө хянах самбар дээр байрлах “Цэвэрлэх” тэмдэглэгээ 
дээр дарж цэвэрлэнэ.
• Кофе хийх аягаа халуун усаар угаагаарай. (халуун ус тохиргоог ашиглаарай)
• Кофены температурыг цэс дээр байрлах хамгийн халуунаар тохируулан гаргана.

Эспрессо гаргах
Анхааруулга: Кофены машиныг хэвийн ажиллаж буй эсэхийг шалгахдаа 
нунтагласан кофе, лиофильжүүлсэн кофены үр, карамель, чихрээр бүрсэн 
кофены үр, кофены шошны саванд байгаа бусад зүйлсийг хийлгүй хүлээгээрэй. 
1. Зурагт үзүүлсний дагуу кофены үрээ сав руу хийгээрэй. 
2. Кофены аягаа кофены цоргоны доор аваачаад:
- 1 аяга кофе гаргах бол 1 аяга
- 2 аяга кофе гаргах бол 2 аяга
3. Аягаа цорготой ойр байрлуулах тусам кофе
    тослог болно.
4. Хянах самбар дээр байрлах “espresso” тэмдэглэгээ
    дээр дарж кофегоо гаргаарай.
Энэ үед дэлгэц дээр зурагт үзүүлсний дагуу кофены аяганы хэмжээ, амт 
(стандарт амт) харагдах бөгөөд хэсэг хугацааны дараа кофе автоматаар гарч 
ирнэ. Кофе гарч дууссаны дараа өөр үйлдэл хийх боломжтой.

Машиныг кофе хийж байх үед самбар дээрх унтраах товчлуурыг дарж 
зогсоосноор үйлдэл тасалдаж, кофе гархаа болино.

Сануулга!

• Хэрэв кофе дуслаар гарах, хангалттай хүчтэй амттай бус, тослоггүй, температур 
хэт сэрүүн эсвэл халуун гэх мэт асуудал гарсан бол энэхүү гарын авлагын 
“Засвар” хэсгийн тайлбарыг уншина үү.
• Кофены машиныг ажиллуулж байх үед төрөл бүрийн анхааруулах зурвас дэлгэц 
дээр гарч ирнэ. Ийм үед энэхүү гарын авлагын “Дэлгэцийн мэдээлэл” хэсгээс 
дэлгэрэнгүй мэдээлэл аваарай.
• Кофены машиныг 3 өдөр ашиглаагүй бол үлдэгдэл кофены үрийг норон гэмтэл 
үүсгэхээс сэргийлэх үүднээс хэрэглэж дуусгахыг зөвлөж байна. 

Анхааруулга!
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Кофены машиныг унтарсан үед нунтагласан кофег хийснээр гэмтээх аюултай. 
2-оос илүү халбага нунтагласан кофе хийснээр машины дотор талд толбо үүсэх 
эсвэл нунтаг кофены савыг бөглөх эрсдэлтэй.
Нунтагласан кофег хэрэглэж буй үед зөвхөн нэг аяга кофе л гаргаж болно. 
1.Нунтагласан кофег хэрэглэхдээ кофены машины     товчлуурыг давтамжтай 
дараад, дараа нь        amp; товчлуурыг сонгоно уу.
2.Дэлгэцэн дээр "Нутаг кофе нэмээд OK" дараад
кофены нунтгийн саванд хоёроос бага халбага кофе
хийнэ. (зурагт үзүүлсний дагуу).
3.Цоргоны доор аягаа байрлуулаарай.
4.Эспрессо гаргахдаа “espresso” товчлуур дээр дараарай.
5.Кофег хийж эхлэх үед кофены аяганы хэмжээ
(динамик дэлгэц) болон кофены амт дэлгэц дээр гарч ирнэ.

Анхааруулга!

Нунтагласан кофегоор эспрессо гаргах

Кофены үрээр Американо гаргах
1.Эспрессо гаргасантай адил кофены аяганы хэмжээ, амтыг өөрийн хүссэнээр 
тохируулан сонгоно.
2.Хянах самбар дээр байрлах “Americano” тэмдэглэгээн дээр дарж Американогоо 
гаргаарай.
3.Кофены машиныг ажиллаж эхлэх үед кофены аяганы хэмжээ, (динамик дэлгэц) 
кофены амт болон хийж буй үйл явц дэлгэцэн дээр гарч ирнэ.

Нунтагласан кофегоор Американо гаргах
1.Эспрессо гаргасантай адил цэсээс нунтагласан кофегоор кофе гаргах тохиргоог 
сонгоно уу.
2.Хянах самбар дээр байрлах “Americano” тэмдэглэгээ дээр дарж Американогоо 
гаргаарай.
3.Кофены машиныг ажиллаж эхлэх үед кофены аяганы хэмжээ, (динамик дэлгэц) 
кофены амт болон хийж буй үйл явц дэлгэцэн дээр гарч ирнэ.

1.Сүүг хөөсөрч байх хооронд ердийнхөөс хоёр дахин том аяга бэлтгээрэй. 
(Түлэгдэхээс сэргийлэх үүднээс бариултай аяга сонгоно уу)
2.Аяга руу 100мл сүү хийнэ.

Каппучино гаргах



Сүүний халуун хошуунд гараарай хүрч болохгүй.
Их хэмжээний сүү хөөсрүүлэх шаардлагатай тохиолдолд тослоггүй, хөлдөөсөн 
сүү (5 ° C) хэрэглээрэй. Сүүгээ хөөрүүлэхдээ аягыг бага зэрэг сэгсэрвэл илүү сайн 
хөөс гарна.

Анхааруулга!

Халуун ус гаргах

1. Усны цоргоны доор аягыг (халуун ус цацрахаас сэргийлэн цоргонд ойрхон) 
байрлуулна.
2. “MENU” товчлуурыг дараад цэсийн програм руу орно.
3. < , > товчлуурыг дараад халуун усыг сонгоно.
4. OK товчлуурыг дарахад 200 мл орчим халуун ус гараад автоматаар зогсоно.

Хэрэглэх бүрдээ сүүний хошууг цэвэрлэнэ үү

Сүүний хошууг ашигласны дараа уурын цоргоноос халуун ус гоoжих магадлалтай 
тул түлэгдэхээс болгоомжил!
Сүү хөөрүүлсний дараа уурын хошууг дараах алхмын дагуу цэвэрлэнэ.
1. Цоргоны доор аягаа тавиад “Steam” товчлуурыг дарвал машин автоматаар 
өөрийгөө цэвэрлэж эхэлнэ.
2. Хэсэг хугацааны дараа хөрсөн хошууг салган ав.
3. Цорго бөглөрсөн эсэхийг шалган цэвэрлээрэй.
4. Цэвэрлэсний дараа хошууг буцааж хийнэ.

Сануулга! Түлэгдэх аюултай!

42

3.Сүүний хошууг аяганд хийнэ. (агаар оруулах нүх нь сүүнээс өндөрт байрлаж буй 
эсэхийг шалгаарай.)
4.Хөөрүүлэх товчлуурыг дарж сүүг хөөсөрч эхлэхэд дэлгэц дээр үйл явц гарна.
5.Сүүний хошуунаас уур гарч эхлэхэд сүү бага багаар хөөсөрч эхэлнэ. Хөөсөө 
өтгөн болгомоор байгаа бол кофены аягыг дээш доош зөөлөн сэгсэрнэ үү.
6.Сүүгээ хөөрүүлж дууссан бол цэсийн хөөрүүлэх товчлуур дээр дараад 
программаас гарна.
7.Сүүгээ хөөрүүлсний дараа аягаа цоргоны доор тавиад Эспрессо товчлуур дээр 
дарахад сүү, кофе холилдон каппучино бэлэн болно.



Кофены машины гадна талын цэвэрлэгээ

Цэвэрлэгээ

Дараах эд ангиудыг тогтмол цэвэрлэнэ үү. 
• Кофены үрийн сав (A3)
• Гадны талын усны сав (A4)
• Машиныг нээхэд дотор талд нь кофе найруулах хэсэг бий. (A2)
• Усны сав (A 18)
• Кофены цорго (A 11)
• Кофе найруулах гол хэсэг (A12)
• Хянах самбар (B)
• Сүүний хошуу(A9)

Кофены үрийн савны цэвэрлэгээ
Кофены үрийн сав дүүрэх үед дэлгэцэн дээр мэдэгдэл гарна. Дүүрсэн үед нь 
хоосолж, цэвэрлэхгүй бол машин кофе хийх боломжгүй. Кофены шаарыг 
цэвэрлэхдээ гадна талын усны савыг татан гаргаарай. Савыг хоосолж 
цэвэрлэхдээ угаагч сойз ашиглаж болно.

Цэвэрлэгээ (машиныг асаах үед)
Кофены шаарыг цэвэрлэхдээ гадна талын усны савыг татан гаргаарай. Савыг 
хоосолж цэвэрлэхдээ угаагч сойз ашиглаж болно.

Анхааруулга!

Савыг цэвэрлэхдээ хүчтэй угаалгын нунтаг, уусгагч спирт зэрэг химийн бодис 
хэрэглэж болохгүй. Кофены машинд тогтсон толбыг арилгахдаа металл угаагч 
ашигласнаар хуванцар гадаргууг зурах эрсдэлтэй.

Сануулга!

Усны савыг гарган кофены үртсийг цэвэрлэнэ. Цэвэрлээгүй тохиолдолд үртэс нь 
кофены савны өндрөөс хэтэрч, улмаар машины ажиллагаанд саатал учруулж 
болзошгүй. 
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Гадна талын усны савны цэвэрлэгээ

Машины дотор талыг цэвэрлэх

Машины дотор талыг цэвэрлэхийн өмнө эхлээд машиныг унтраана уу. ("Машиныг 
унтраах" хэсгээс дэлгэрэнгүй мэдээллийг уншина уу. Машиныг усанд дүрж 
болохгүй.)
1.Машины дотор тал цэвэр эсэхийг (усны савыг авсны дараа машины бүх хэсэгт 
хүрч болно) тогтмол шалгана уу (100 аяга кофе гарах бүрд). Шаардлагатай бол 
кофены тунадасыг сойз эсвэл хөвөн ашиглан цэвэрлэж болно;
2.Үлдэгдэл шаар, тунадсыг вакум цэвэрлэгчээр авч болно.

Усны савны цэвэрлэгээ

Усны савыг сар бүр цэвэрлэх шаардлагатай ба дараах зааврыг дагаарай.
1.Усны савыг гаргах.
2.Усны савыг нойтон даавуу, зөөлөн угаалгын нунтгаар цэвэрлээрэй. Цоргоноос 
шууд гоoжиж буй усаар угааж болно.
3.Цэвэрлэж дуусаад усны савыг цэвэр усаар дүүргээд машин руу буцаан хийнэ.

Кофены цоргоны цэвэрлэгээ
1.Кофены цоргыг угаагч порлон эсвэл алчуураар цэвэрлэж болно. 
2.Кофены цоргоны нүхийг шүдний чигчлүүрээр цэвэрлэж болно. 

Сануулга!

Тог цохих аюултай!

Гадна талын усны савыг байнга хоослохгүй бол ус ирмэгээр асгарч, машины 
дотор тал эсвэл эргэн тойронд нь нэвчих эрсдэлтэй. Гадна талын усны саванд 
усны түвшний заагч улаан хөвүүр суурилуулсан. Хөвүүр дээш гарч ирхээс өмнө 
усны савыг хоослон цэвэрлэх шаардлагатай.
Гадна талын усны савыг гаргахдаа:
1. Гадна талын усны сав болон кофены үрийн савыг машины урд хэсгээс гаргах 
(сүүлийн зурагт үзүүлсний дагуу)
2. Гадна талын усны сав болон кофены үрийн савыг хоослон цэвэрлэх.
3. Гадна талын усны сав болон кофены үрийн савыг буцаан хийнэ.
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Нунтагласан кофены амсрын цэвэрлэгээ
Нунтагласан кофены амсрыг сард нэг удаа цэвэрлэгээний сойзоор тогтмол 
цэвэрлэж заншаарай. 

Кофе найруулагч төхөөрөмжийн цэвэрлэгээ
Кофе найруулагч төхөөрөмжийг хамгийн багадаа сард нэг удаа цэвэрлэж заншаарай.

Сануулга!
Кофе найруулагч төхөөрөмжийг кофены машин ажиллаж байхад гарган авч 
болохгүй. Зайлшгүй машиныг унтрааж байж гаргана уу. 
1.Кофены машиныг зааврын дагуу унтраана уу. (“Кофены машиныг унтраах 
зааварчилга” хэсгийг уншина уу)
2.Гадна талын усны сав болон кофены үрийн савыг гаргана уу. (Кофены үрийн 
савын цэвэрлэгээ хэсгийг уншина уу)
3.Кофе найруулах төхөөрөмжийг гаргахын тулд түгжих товчлуур дээр дарна.
4.Товчлуурыг доош нь болгохын тулд удаан дарна уу. Үүний дараа, кофе 
найруулах төхөөрөмжийг татан гаргана.

Сануулга!

Кофе найруулах төхөөрөмжийг кофены машин асаалттай байх үед гарган авч 
болохгүй. Харин дахин эхлүүлэх горимыг тохируулсан үед гарган авч болно.

5.Кофе найруулах төхөөрөмжийг усанд хийж тав минут 
орчим дүрээд усаар угаана.
6.Цэвэрлэж дуусаад кофе найруулах төхөөрөмжийг (зураг 
3-т үзүүлсний дагуу) бүрэн орсон эсэхийг шалгана уу. 
Ороогүй байвал баруун тийш зөөлөн сэгсэрч анхны 
байрлалд нь оруулна.
7.Цэвэрлэж дуусаад кофе найруулах төхөөрөмжийг хийхдээ 
гол хэсгийг дотор тал руу шахаад голын хэсэгтэй 
зэрэгцүүлээд түлхэнэ. “Так” гэх чимээ сонсогдсон бол зөв 
байрлуулсан гэсэн үг юм.
8.Кофе найруулах төхөөрөмжийг хийсэн бол нээх 
товчлуурыг буцаан хаагаарай. 
9.Кофе найруулах төхөөрөмжийг таглана. (A2)
10.Кофены үрийн сав болон гадна талын усны савыг буцаан 
байрлуулна.

Анхааруулга!
Кофе найруулах төхөөрөмжийг аяга таваг угаагч машин болон угаалгын нунтгаар 
бус зөвхөн усаар угаана уу. 
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Толбыг арилгах
Кофены машиныг ажиллуулж эхэлснээс хэсэг хугацааны дараа, дэлгэцэн дээр 
“Need Descale” гэж заана. Энэ нь кофены машины тосыг арилгах тохиргоог 
идэвхжүүлэх шаардлагатай болсоныг илэрхийлж буй юм. 

Анхааруулга!
Цэвэрлэгээний хэрэгслүүд нь нүд, арьсыг цочроох хүчиллэг бодисуудаас тогтдог 
тул сав баглаа боодол дээр тэмдэглэсэн аюулгүй байдлын зааварчилгааг сайтар 
дагаж мөрдөнө үү. 

1.“MENU” - < , > - Maintenance - < , > - “descale” дарааллаар дарна уу.
2.“Цэвэрлэгч бодисыг хийгээд ОК дарна уу” гэсэн бичиг дэлгэц дээр гарна.
3.Гадна талын усны савыг хоосолно уу.
4.Усны савыг хоослоод 2 ширхэг цэвэрлэгч шахмал, 1 литр ус хийн машинд буцааж 
суурилуулна. Кофены цоргоны доор дор хаяж 1.6 литрийн багтаамжтай сав тавих 
хэрэгтэй.
5."OK" товчийг дарж тосыг арилгах горимыг эхлүүлснээр кофены цоргоноос ус гарч 
ирнэ.
6.Тос арилгах шингэн нь халуун усны хоолойноос урсана. Тос арилгах програм нь 
машиныг цэвэр байлгахын тулд зайлаад хэсэг хугацаанд автоматаар амарна. 
Эхний удаа угааж буй бол 20 минут орчим үргэлжлэх тул тэвчээртэй хүлээнэ үү.
7.Дэлгэц дээр "Цэвэр ус хийх" гэсэн бичиг гарч ирэх үед машиныг цэвэр усаар 
угааж болно.
8.Усны саванд буй бохир усыг асгана уу.
Тосыг арилгасны дараа усны савыг цэвэр усаар зайлаарай. Үүний дараа, усны 
савыг буцаан хийгээд доод талын  бичиг дээр дараад машиныг зайлна. 

Кофе найруулагч төхөөрөмжийн цэвэрлэгээ
Тосыг арилгасны дараа усны савыг цэвэр усаар угаана. Үүний дараа, усны савыг 
цэвэр усаар дүүргээд доод талын “1666 10”1” дээр дараад машиныг зайлна.
Хэсэг ажиллуусны дараа, кофе найруулагч төхөөрөмж дотор нунтагласан кофе 

Анхааруулга! Түлэгдэх аюултай
Тосыг арилгаж байх үед цэвэрлэх уусмалтай халуун ус цоргоноос гойжих тул 
түлэгдэхээс болгоожилно уу.
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Усны хатуулгийг тохируулах
Усны хатуулгийн тухай мэдээлэл гарч ирсний дараа тос арилгах мэдээлэл 
дэлгэцэн дээр гарч ирнэ. Үйлдвэрийн тохиргооны дагуу усны хатуулаг 1 (хатуулаг 
ус) байна. Тосыг арилгах хугацаа тухайн орон нутгийн усны хатуулагаас хамааран 
өөрчлөгдөнө.

1.“MENU” - < and > дарааллаар дараад “Усны хатуулын цэс”-ийг сонгоно.
2.ОК товчлуурыг дарж баталгаажуулна уу.
3.< and > товчлуурыг сонгон усны хатуулгыг шалгасан цаасыг гаргана.
4.ОК товчлуурыг дарж баталгаажуулна уу.
5.“Back” дээр дарж гарахад таны шинээр идэвхжүүлсэн усны хатуулгийн тохиргоо 
дуусна. 

1.“Menu” - < and > - “maintainance” – дарааллаар дарна.
2.ОК - < and > - “brewing unit clean” – OK дарааллаар дарж кофе найруулагч 
төхөөрөмжийг цэвэрлэнэ.
3.< and > - “YES” – OK дарааллаар дарна.
4.“Цэвэрлэгч бодисыг хийгээд “ОК” дарна уу” гэсэн бичиг дэлгэц дээр гарч ирнэ.
5.Гадна талын усны савыг хоосолно.
6.Усны савыг хоослоод 1 ширхэг тос арилгах уусмалыг кофены үрийн сав руу 
хийнэ. Үүний дээрээс 1л ус нэмж хийгээд усны саваа буцаагаад машинд 
суурилуулна. Кофены цоргоны доор дор хаяж 1,6л-ийн багтаамжтай сав 
байрлуулна уу.
7.ОК товчлуурыг дарсны дараа тосыг арилгах горим идэвхжин кофены цоргоноос 
ус гойжно.
8.Зайлах, түр автоматаар зогсох үйлдлүүд тосыг арилгах горимын дундуур 
хийгдэнэ. Эхний удаа энэхүү горим 20 минут үргэлжлэх тул тэвчээртэй хүлээхийг 
хүсье.
9.Цэвэрлэгээ дууссаны дараа, усны саванд цэвэр ус дүүргээд буцааж хийнэ.

бутарсан бол “Кофе найруулагч төхөөрөмжийг цэвэрлэнэ үү” (зурагт үзүүлсний 
дагуу) гэсэн бичиг дэлгэцэн дээр гарч ирнэ. Дараах зааврын дагуу кофе найруулагч 
төхөөрөмжийг цэвэрлэнэ үү. 
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Анхааруулах зурвас

Анхааруулах зурвас Үүсэл Засвар 

Цэвэрлэгээний дараа, 
гадна талын усны савыг 
бүрэн суурилуулаагүй 
байна.

Цэвэрлэгээний дараа, 
кофе найруулах 
төхөөрөмжийг бүрэн 
суурилуулаагүй байна. 

Усны савыг машин руу 
хийгээгүй байна. 

Кофе найруулах 
төхөөрөмжийн таг 
нээлттэй байна.

Цэвэрлэгээний дараа, 
кофены үрийн савыг 
бүрэн суурилуулаагүй 
байна.

Кофены үрийн сав 
дүүрэн байна. 

Гадна талын усны сав 
болон кофены үрийн 
савыг бүрэн машинд 
суурилуулна уу.

“Кофе найруулах 
төхөөрөмжийг 
цэвэрлэгээ” хэсэгт 
дурдсаны дагуу 
төхөөрөмжийг бүрэн 
машинд суурилуулна уу.

Усны савыг бүрэн 
машинд суурилуулна 
уу.

Кофе найруулах 
төхөөрөмжийн тагийг 
хаагаарай.

Кофены үрийн савыг 
бүрэн суурилуулна уу.

Кофены үрийн савыг 
цэвэрлэн буцааж 
хийгээд “ОК” дээр 
дараарай.
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Дараах хүснэгтэд зарим нэгэн үндсэн засваруудыг хавсаргав. Дараах  зааврын дагуу 
асуудлаа шийдэж чадаагүй бол хэрэглэгчийн үйлчилгээний төвтэй холбоо барина уу.

Үндсэн засвар

Гэмтэл Үүсэл Засвар 
Кофены нунтаг цоргыг 
бөглөсөн. 

Кофены үр хэт зузаан байна.

Цоргоны хоолойд кофены 
нунтаг бөглөрсөн байна. 

Кофе найруулах төхөөрөмжийг 
шинэчлээгүй байна. 

Сүү хүйтэн биш эсвэл 
тослоггүй сүү биш байна.

Сүүний хошуу бөглөрсөн 
байна.

Уурын цорго бөглөрсөн байна. 

Кофены шүдний оо, хөвөн, хатуу 
сойзоор цэвэрлэнэ үү.

Кофены машиныг ажиллаж байх 
үед бутлагчийг цагийн зүүний 
эсрэг нэг удаа дөрвөлжлөн 
эргүүлнэ. Хэт их эргүүлбэл хоёр 
аяга кофе хийх үед дуслаар 
гойжихыг анхаарна уу.

“Нунтагласан кофены хоолойг 
цэвэрлэх” дурдсаны дагуу хоолойг 
сойзоор цэвэрлээрэй. 

Машиныг унтраагаад асаасны 
дараа “кофены машиныг 
ажиллуулахад бэлэн боллоо” 
гэсэн бичиг гарах үед 
төхөөрөмжийг гаргаарай.

5'C орчимын хэмтэй, тослоггүй, 
хөлдөөсөн эсвэл бүрэн тослоггүй 
сүүгээр хөөсрүүлнэ. Эсвэл өөр сүү 
хэрэглээд үзээрэй.

“Сүүний хошууг хэрэглэж дуусаад 
заавал цэвэрлэж заншаарай” 
зааврыг дагаарай.

“Сүүний хошууг хэрэглэж дуусаад 
заавал цэвэрлэж заншаарай” 
зааврыг дагаарай.

Кофе цоргоноосоо бус өөр 
газраас гойжих

Кофе хэтэрхий хурдан гойжих

Кофены цоргоноос кофе биш, 
ус гойжих

Кофе найруулах төхөөрөмжийг 
авч болохгүй байх. 

Сүүний хөөс хэтэрхий зузаан 
гарах эсвэл хөөсрөхгүй байх
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